Esteemed sales partners,

pfichdzime za vami s dalSim vydanim informacniho bulletinu Diirkopp Adler Shoemachines
Newsletter.

V pripadé potreby ziskani dalSich informaci nas laskavé kontaktujte.
S pozdravem

vas Minerva Sales team .

+++++

1. Zména v zakladni konfigurace stroju 525i-811 a 525i-847

Radi bychom vas informovali, Ze ke strojum tfid 525i-811 a 525i-847 se ustavovaci vacka
SAP €. S080 674219 jiz nebude dodavat jako standardni pfislusenstvi. Vacku je samoziejmé
mozno stale objednat zdroven se strojem, nebo ndsledné jako nahradni dil.

Zména bude platit pro vSechny objedndvky strojd, obdrzené od 1.11.2013.

2. Dotaznik Hodnoceni spojenosti zakaznikt ( Satisfaction and suggestion form )

Vazeni obchodni partnefi, nasim cilem je neustale zlepSovat nase vyrobky a sluzby, tak aby

jste byli vy i vasi zakaznici v maximalni mozné mife spokojeni. Pokud byste i presto citili, Ze je
nutno cokoliv zlepsit z nasi strany, jakoZzto vyrobce a dodavatele — napf. prodejni sortiment,
technické parametry stroj(, pripadné obchodni podminky, mate moznost vyuzit i dotaznik
Satisfaction and suggestion form, ktery je k dispozici na nasich strankach na adrese

http://www.minerva-boskovice.com/dmp/printflo/content/18/17/forms/f01/step01.aspx

Byli bychom radi, kdyby jste tento dotaznik predlozili i svym zakaznikim, vyrobclm obuvi,
a také je nechali sdélit svlij nazor.
Dékujeme predem za vas ¢as a nazory, kterymi se budeme vaziné zabyvat.

3. Technical training v Minervé Boskovice

Kvalitni zaru¢ni a pozarucni servis, je pro uspéSnou realizaci prodeji obuvnickych stroju
Diirkopp Adler velmi dilezity.

Vysoké trovné servisu lze dosdhnout pouze diky kvalifikovanych mechanikim a technickym
pracovnikim.



Nase firma dlouhodob¢ nabizi Skoleni jak techniki naSich obchodnich partnert, tak i pfimo
technikl vyrobctli obuvi.

Nabizené skoleni zahrnuje veskeré stroje fady M-Type obuv, ale mize byt dle vasich
pozadavki uskutecnéno pro urcité typy strojti, nebo konkrétni technickou oblast stroje.

Skoleni trvaji zpravidla 5 pracovnich dnd, tato doba se méni vV navaznosti na konkrétni
pozadavek.

Skoleni probihé piimo v nasi firmé&, v modern& vybavené $kolici mistnosti.

Zakladnim Skolicim jazykem je angli¢tina, po dohod¢ je mozno Skoleni zajistit i v jiném
jazyce.

Zvaite, prosim tuto nabidku, a v pfipadé vaseho zajmu nas kontaktujte.

Nasi nabidku na Skoleni sdélte i vasim zakaznik(m. Dékujeme.

Pamatujte, Ze pouze kvalitni zaruéni a pozéaruéni servis obuvnickych stroji DA zajisti spojenost
zédkaznikd a dalsi prodeje !

4. Novy prospekt

Na internetovych strankach www.minerva-boskovice.com v sekci Download je nyni doplnén

inovovany prospekt strojd tfidy 525i ( stroje s klikatym stehem a vyménnymi vackami pro ozdobné
Siti ).

Prospekt je v jazykové verzi DE/EN, a je dostupny i v tisténé verzi.

5. Katalog ptisluSenstvi k obuvnickym strojim Diirkopp Adler

Mnoho zakaznikd poZaduje stroj, doplnény o rizné doplrikové vybaveni, nebo dale ptizplsoben
jeho konkrétnim pozadavkim.

Na nasich strankach, je moZzno pod odkazem
http://www.minerva-boskovice.com/dmp/printflo/content/18/17/download.aspx?c=12675
nalézt Catalogue of attachment, ve kterém je uvedeno mnozstvi znamych, i méné znamych
vybaveni k obuvnickym strojim Dirkopp Adler.

Tato vybaveni dale zvysSuji oblasti poufZiti stroju .

Dalsi vybaveni je mozno vyrobit dle konkrétnich poZadavki zakaznika.

Nevahejte nas proto kontaktovat s témito specialnimi pozadavky !

+H+++
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